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Projekt wspolfinansowany ze Srodkdéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
. Dotacje na Innowacje” ,, Inwestujemy w Wasza przyszlosé”

Grajewo, dn.24.06.2014 r.

WIL042.3.2013

ZAPYTANIE OFERTOWE

na przeprowadzenia szkolenia w zakresie podstawowej obslugi komputera
i zasad korzystania z Internetu w ramach projektu nr POIG.08.03.00-20-320/13
pn.: ”Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Miescie Grajewo — edycja I1”.

Postepowanie nie podlega ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwien publicznych —
warto$¢ zamdwienia nie przekracza wyrazonej w zlotych kwoty 30.000 euro (art.4 pkt 8 ustawy).

1. Nazwa i adres Zamawiajacego:

Miasto Grajewo reprezentowane przez Burmistrza
ul. Strazacka 6A ,19-200 Grajewo
NIP: 7191532012

2. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiot zam6wienia obejmuje przeszkolenie 40 osob w zakresie obshugi komputera i zasad
korzystania z Internetu w ramach projektu pn.: “Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu

w Miescie Grajewo — edycja II”. Program szkolenia powinien w sumie trwaé 80 godzin

1 obejmowa¢ co najmniej nastepujace zagadnienia:

L. Podstawowe informacje dotyczace systemu operacyjnego i komputera.
II. Obstuga edytora tekstow.

II1. Obsluga arkuszy kalkulacyjnych.

IV. Podstawy Internetu oraz obstuga poczty elektroniczne;j.

V. Przewidziany czas na pytania uczestnikéw.

Inne warunki zamoéwienia:

1. Szkolenie powinno by¢ przeprowadzone w czterech 10 - osobowych grupach.

2. llos¢ godzin na jedna grupg: 20 (1 godzina szkolenia liczy 60 min i obejmuje godzine
dydaktyczna liczaca 45 min oraz przerwe liczgcq srednio 15 min).

3. Ilos¢ godzin przypadajaca na grupe w jednym dniu szkolenia: 2-3.

4. Szkolenie powinno by¢ realizowane maksymalnie 2 razy w tygodniu w godzinach
popotudniowych lub/i w soboty.

5. Wykonawca zapewni sal¢ szkoleniowa na terenie Grajewa, wyposazona w odpowiednio
przygotowany sprzet komputerowy, sprzet dydaktyczny, z odpowiednim zapleczem, zgodnie
z wymaganiami polskiego prawa, tj. spelniajacymi odpowiednie warunki sanitarne,
jakosciowe i bhp. Zajecia majg odbywac si¢ w uktadzie jeden uczestnik na jeden komputer.

6. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy prowadzenia rzetelnej i kompletnej dokumentacji
z przebiegu szkolenia, w tym:



- dostarczenia do akceptacji nie pozniej niz 10 dni roboczych przed planowanym terminem
szkolenia harmonogramu szkolenia, zgodnie z wzorem okreslonym w Zataczniku Nr 1 do umowy;

- Dziennika szkolenia zawierajacego: program szkolenia, liste obecnosci;

- dokumentacji fotograficzne;j;

-ankiety na zakonczenie szkolenia okreslajacej m.in. poziom zadowolenia uczestnikéw
z odbytych szkolen

- zaswiadczen lub/i dyploméw ukonczenia szkolenia

7

10.

11.

12.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niezapowiedzianej kontroli prowadzonej przez
Wykonawee dokumentacji szkoleniowej oraz sposobu realizacji zaje¢.

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania oferty
(a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie) wykonat co najmniej
2 ustugi polegajace na przeprowadzeniu szkolen w zakresie tozsamym z tematyka szkolenia.
Wykonawca zobowiazany jest do przedstawienia dokumentu potwierdzajacego, ze szkolenia
te zostaly wykonane nalezycie.

Wykonawca zobowiazuje si¢ zachowaé przy realizacji przedmiotu umowy nalezytg
staranno$¢ i dbalos¢ o interesy Zamawiajacego.

W przypadku odstapienia przez Wykonawcg od warunkéw umowy lub nienalezytego
wykonania powierzonego zadania Wykonawca ma prawo odstapi¢ od umowy i nalozy¢ na
Wykonawcg kary wynikajace z odpowiednich zapiséw zawartej umowy.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem oferty i realizacja ww.
przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca zapewnia uczestnikom szkolenia materialy szkoleniowe (opis szkolenia,
streszczenie  wykladow i ¢wiczen wykonywanych przez Wykonawce, w tym
z wykorzystaniem komputera) i biurowe potrzebne do przeprowadzenia zajec.

4. Informacje Zamawiajgcego o kryteriach oceny ofert i ich znaczeniu dla oceny koncowej:
cena — 100%

5. Termin realizacji zaméwienia: od dnia podpisania umowy do 30 wrze$nia 2014 r.

6. Wymagania Zamawiajacego dotyczace terminu i formy zlozenia oferty (pismo, fax,
e-mail) :

L,

2,
3.
4.
-

Ofert¢ wraz z wymaganymi dokumentami nalezy przygotowaé¢ w jezyku polskim, w formie
pisemnej wg wzoru formularza oferty (Zalacznik Nr 1) w terminie do dnia 04.07.2014 r. do
godz. 12.00. w zaklejonej kopercie z dopiskiem: Oferta — ,,szkolenie z obstugi komputera
i zasad korzystania z Internetu”- nie otwiera¢ przed dniem 04.07.2014 r. do godz.12.00.
Oferty, ktére wptyna do siedziby Urzedu po wyznaczonym terminie skladania ofert beda
odsylane bez otwierania.
W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
Do oferty nalezy dotaczyé:
wykaz uslug zrealizowanych w okresie ostatnich 3 lat w zakresie bedacym przedmiotem
zapytania ofertowego

e dokumenty potwierdzajace informacje, ze ustuga zostala wykonana lub jest wykonywana

nalezycie (np. protokoty odbioru ustug, referencje itp.)

Dokumenty i oswiadczenia dotaczone do oferty majg byé w formie oryginaléw badz kserokopii
poswiadczonych przez Wykonawcg za zgodno$¢ z oryginatem.



7. Informacje Zamawiajacego o formie i terminach platnoéci za realizacj¢ zamoéwienia:

Zaplata za wykonane zamowienie nastapi po odbiorze przedmiotu zamowienia, w ciagu
14 dni od daty przedtozenia faktury/rachunku.

8. Spos6b przygotowania oferty:

1) Wymaga sig, by oferta byla przygotowana wg wzoru formularza oferty (Zalacznik Nr 1)
w formie zapewniajacej pelna czytelno$é jej tresci.

2) Oferta powinna by¢ podpisana przez umocowanego przedstawiciela lub przedstawicieli
wykonawcy, upowaznionego do podejmowania zobowigzan w imieniu wykonawcy zgodnie
z wpisem o reprezentacji w stosownym dokumencie uprawniajacym do wystepowania w obrocie
prawnym lub udzielonym pelnomocnictwem.

3) Poza wypelnieniem miejsc do tego przewidzianych Wykonawca nie moze skresla¢, dopisywaé
ani w jakikolwiek sposob zmienia¢ tekstu dokumentéw otrzymanych od Zamawiajacego, jesli
miatoby to zmieni¢ tres¢ oferty.

4) Wymaga si¢ aby wszelkie poprawki byly dokonane w sposob czytelny i dodatkowo opatrzone
data dokonania poprawki oraz parafg osoby podpisujacej oferte.

5) Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie zobowigzania (w tym podatek VAT), musi byé podana
w zlotych polskich cyfrowo i stownie, do dwéch miejsc po przecinku.

6) Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty zwiazane z wykonaniem
przedmiotu zamdwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiajacego.

7) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

9. Inne postanowienia:

1. Zamawiajacy skontaktuje si¢ z oferentem, ktory przedstawi najkorzystniejsza oferte w celu
ustalenia niezbednych do realizacji szczegdlow. Z wybranym Wykonawca zostanie podpisana
umowa wg wzoru stanowigcego Zalacznik Nr 2 do zapytania ofertowego.

2. Strony w toku postgpowania porozumiewajg sie pisemnie i faxem.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od postepowania bez wylonienia
najkorzystniejszej oferty i bez podawania przyczyn.

4. Po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej Wykonawca zobowiazany jest do opracowania
w uzgodnieniu z Zamawiajacym i dostarczenia harmonogramu szkolen wg wzoru zataczonego do
zapytania ofertowego. Powyzszy harmonogram bedzie stanowil Zalacznik Nr 1 do umowy.

10. Dodatkowe informacje )
Dodatkowe informacje udzielane sa w Wydziale Inwestycji i Pozyskiwania Srodkéw Urzedu
Miasta w Grajewie pod numerem telefonu 86 273 08 28
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Projekt wspolfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
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Zalqcznik Nr 2- Formularz Oferty

FORMULARZ OFERTY

Odpowiadajac na zapytanie ofertowe Zamawiajacego — Miasta Grajewo z dnia 23.06.2014 r.
dotyczace przeszkolenia 40 os6b w zakresie obshugi komputera i zasad korzystania z Internetu
w ramach projektu pn.: ”Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu w Miescie Grajewo — edycja 11"
Program szkolenia powinien w sumie trwa¢ 80 godzin i obejmowaé co najmniej nastepujace
zagadnienia:

I. Podstawowe informacje dotyczace systemu operacyjnego i komputera.

II. Obstuga edytora tekstow.

I11. Obstuga arkuszy kalkulacyjnych.

IV. Podstawy Internetu oraz obstuga poczty elektronicznej.

V. Przewidziany czas na pytania uczestnikow.

oferuj¢/oferujemy jego wykonanie za cene:
80 godz X .ovvveenn ZE= o rrecinesennnnsennisesscessressrsntessasevasan zt brutto
TINS5 e 50 A SR S R AR 5 K A A RS zl brutto).

MIEJSCE SZKOIENIAL ... ettt bbbt a e e ae b et nas st seene e ssensans
Termin wykonania zamdwienia: od dnia podpisania umowy do 30.09.2014 r.

Oswiadczam, Ze:

e podana cena uwzglednia wszystkie koszty zamdwienia,

e zapoznalem si¢ z zapytaniem ofertowym i nie wnosz¢ zadnych zastrzezen,

e sporzadzitem ofert¢ zgodnie z wymogami zawartymi w zapytaniu ofertowym,

e w razie wyboru mojej oferty podpisze umowe na warunkach okreslonych w ofercie
i zapytaniu ofertowym

e niniejsza oferta pozostaj¢ zwiazany, przez okres 30 dni, liczac od daty uptywu terminu
skladania ofert.

.............................................................................................................

( miejscowosé i data) ( podpis i pieczed wykonawcy)
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Projekt wspolfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
., Dotacje na Innowacje” ,, Inwestujemy w Wasza przyszios¢”

Umowa (wzor)
zawarta w dniu .......ccceeeeineen. 2014 r. pomiedzy

Miastem Grajewo, ul. Strazacka 6A, 19-200 Grajewo, NIP: 7191532012, REGON:
450669714, zwanym dalej w tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowanym przez:
Adama Kietczewskiego — Burmistrza Grajewa

L P T—— ;
reprezentowanym przez:

....................................................... ettt e e s eeeenensy ZWANYM dale] ,, Wykonaweg”,
na podstawie art. 4 pkt.8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych, zostata
zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

Przedmiot umowy
§ 1.

L Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje i zobowiazuje si¢ do przeszkolenia 40 osob
w zakresie obslugi komputera i zasad korzystania z Internetu w ramach projektu pn.:
”Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Miescie Grajewo — edycja II”. Program szkolenia
powinien w sumie trwac¢ 80 godzin i obejmowac co najmniej nastepujace zagadnienia:
I. Podstawowe informacje dotyczace systemu operacyjnego i komputera.
II. Obstluga edytora tekstow.
III. Obstuga arkuszy kalkulacyjnych.
[V. Podstawy Internetu oraz obstuga poczty elektroniczne;.
V. Przewidziany czas na pytania uczestnikow.

2 Szkolenie przeprowadzone bedzie w czterech 10 - osobowych grupach (20 godzin na grupe).
;) i%) S CTO T e L A ———
4. Termin przeprowadzenia szkolenia - do 30.09.2014 r.

§2

Zajecia w ramach szkolenia beda prowadzone:

a) przez wykwalifikowanych wykladowcow posiadajacych teoretyczne i praktyczne przygotowanie

do prowadzenia zaj¢¢, zapewniajace nalezyte wykonanie przedmiotu umowy;

b) w dostosowanych pomieszczeniach oraz wyposazonych w sprzet i pomoce dydaktyczne
niezbedne do realizacji przedmiotu umowy, spetniajace bezpieczne i higieniczne warunki pracy

i nauki.

Obowigzki Wykonawcy
§3
Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
1) Wykonania umowy z nalezyta starannoscia i czuwania nad jej prawidiowa realizacja
2) Dostarczenia dla Zamawiajacego, do akceptacji nie pdzniej niz 10 dni roboczych przed

planowanym terminem szkolenia harmonogramu szkolenia, zgodnie z wzorem okreslonym
w Zataczniku Nr 1 do umowy.



3) Prowadzenia rzetelnej i kompletnej dokumentacji z przebiegu szkolenia, w tym:

- Dziennika szkolenia zawierajgcego: program szkolenia, list¢ obecnosci;

- dokumentacji fotograficzne;)

- ankiety po zakonczeniu szkolenia okreslajacej m.in. poziom zadowolenia uczestnikow z odbytych
szkolen.

4) Catoé¢ dokumentacji zostanie przekazana Zamawiajgcemu po zakonczeniu szkolenia,
co zostanie potwierdzone protokolem odbioru.
5) Wydania kazdej osobie szkolonej, zaswiadczenia/dyplomu ukonczenia szkolenia

wspotfinansowanego ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013, zawierajacego m.in. oznaczenia
dotyczace Projektu.

6) Zglaszania Zamawiajagcemu w formie pisemnej lub e-mailem w terminie 1 dnia od
zaistnienia zdarzenia:

- wszelkich nieobecnosci uczestnikow na szkoleniu,

- przypadkow rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu w trakcie jego trwania,

- wszelkich innych zmian dotyczacych szkolenia np. nie rozpoczg¢cia szkolenia, przerw
w szkoleniu.

7 Niezwlocznego informowania Zamawiajacego o kazdej zmianie organizacyjnej dotyczacej
harmonogramu zaj¢é

8) Zapewnienia wiasciwego oznakowania miejsca szkolenia — zgodnie z wymogami promocji
Projektu (materiaty zapewnia Zamawiajacy; odbior w siedzibie Zamawiajacego).

9) Zapewnia uczestnikom szkolenia materialow szkoleniowych (opis szkolenia, streszczenie
wyktadow 1 ¢wiczen wykonywanych przez Wykonaweg, w tym z wykorzystaniem komputera)
1 biurowych potrzebnych do przeprowadzenia zajec.

10)  Ochrony danych osobowych uczestnikéw szkolen zgodnie z wymaganiami Ustawy
o ochronie danych osobowych.

Warunki wynagrodzenia i platnosci
§4
1 Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przyshuguje wynagrodzenie ryczaltowe
W WYSOKOSCI .. .vvvvvvennn ZE DIULIO (STOWNIE: L.ttt e zl brutto).
2. Platno$¢ za wlasciwie wykonany przedmiot umowy nastapi w terminie 14 dni od otrzymania
faktury/rachunku za wykonang ustuge.
3; Podstawg do wystawienia faktury begdzie spisany przez obie strony protokot odbioru.

Odstapienie od umowy
§5
1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w razie istotnych zmian okolicznosci powodujacych, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy — w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim
przypadku Wykonawca moze zadaé wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czesci
umowy.

2. Zamawiajacy moze rowniez odstapi¢ od umowy w przypadku razacego naruszenia przez
Wykonawce postanowien niniejszej umowy — w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

Kary umowne
§6
1. Strony postanawiajg, ze obowigzujaca forma odszkodowania sg kary umowne.
2. Kary beda naliczane w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:
1) Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne:
a) za odstapienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w kwocie 10%
wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy za realizacj¢ przedmiotu zamowienia.



2) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne z tytulu odstapienia od umowy z przyczyn
zaleznych od Zamawiajacego w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto za realizacjg
przedmiotu zaméwienia — z wylaczeniem sytuacji okre$lonej w § 5 ust.1.

Strony dopuszczaja mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego.

Kary umowne bedg potracane przez Zamawiajacego z wystawionej faktury.

5. Za opoznienia w zaplacie wynagrodzenia umownego Wykonawca stosowaé bedzie odsetki
ustawowe.

-l

Postanowienia konicowe
§7
1. W okresie obowigzywania umowy, w zakresie realizacji i dochowywania jej postanowien
Zamawiajacemu przystuguje prawo kontroli Wykonawecy.
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ udzieli¢ Zamawiajacemu rzetelnych informacji i wyjasnien oraz
udostepnié niezbedne dokumenty, a w razie zgloszenia przez Zamawiajacego nieprawidlowosci do
niezwlocznego ich usunigcia.

§8
Wszelkie zmiany 1 uzgodnienia tresci umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu
podpisanego przez obie strony pod rygorem niewaznosci.

§9
Ewentualne spory, jakie mogg powsta¢ przy realizacji niniejszej Umowy beda rozstrzygane przez
sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§ 10
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 11
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

------------------------------------------------------------------------------------------

Zalaczniki do umowy:
1. Harmonogram szkolenia.
2. Oferta Wykonawcy
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