UCHWALA NR XXI1/123/08
RADY MIASTA GRAJEWO

z dnia 24 kwietnia 2008r.

w sprawie sposobu zalatwienia skargi wniesionej przez Pana J. M. na Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Grajewie.

Na podstawie art. 229 pkt 3 i art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000r. Nr 98, poz. 1071, z 2001r. Nr 49, poz. 509,
z 2002r. Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 169, poz. 1387, z 2003r. Nr 130, poz. 1188,
Nr 170, poz.1660, z 2004r. Nr 162, poz.1692, z 2005r. Nr 64, poz. 665, Nr.78, poz. 682, Nr
181, poz. 1524) uchwala sig, co nastgpuje :

§ .1 1. Po zapoznaniu si¢ za skarga Pana J. M. z dnia 4 marca 2008 r. w sprawie odmowy
przez Miegjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie udostgpnienia samochodu na dojazd
do szpitala w Bialymstoku, ktéra wptyngta do Urzedu Miasta Grajewo za posrednictwem
Prokuratury Rejonowej w Grajewie w dniu 14 marca 2008r. oraz wyjasnieniami na pismie z
dnia 9 kwietnia 2008r. Dyrektora MOPS, a takze uwzgledniajac informacje dodatkowe
ztozone radnym w trakcie posiedzenia komisji Rady Miasta w dniu 22 kwietnia 2008 r., Rada
Miasta stwierdza, ze skarga jest niezasadna.

.2 Uzasadnienie odmownego zatatwienia skargi stanowi zalacznik do uchwaty.

§ .2 Uchwala wchodzi w Zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Rady Miasta

mgr Grzegorz Curylo
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Zatacznik do
Uchwaly Nr XX11/123/08
Rady Miasta Grajewo
z dnia 24 kwietnia 2008r..

Dotyczy skargi Pana J. M. z dnia 4 marca 2008r. ztozonej do Prokuratury Rejonowej
w Grajewie 5 marca 2008 roku na dzialalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Grajewie przestanej zgodnie z wlasciwoscia do Burmistrza miasta Grajewo w dniu 14 marca
2008 r.

I Opis stanu faktycznego

W dniu 18 lutego 2008r. Pan J. M. zamieszkaty 19 — 200 Grajewo ul. (...) skierowal
wniosek do Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grajewie proszac o
pomoc ,,na leki, opal — i inne potrzeby” oraz ,,0 dojazd do szpitala [....... ] w Bialymstoku”.

W dniu 28 lutego 2008 r. w celu sporzadzenia wywiadu srodowiskowego do Pana J.
M. udalo si¢ dwoje pracownikow MOPS, co potwierdza tres¢ skargi i notatka stuzbowa
sporzadzona przez starszego pracownika socjalnego Pania Wiestawe Grabowska. Z notatki i
skargi wynika, iz skarzacy podczas przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego odmowit
wypetnienia i podpisania tych czg$ci formularza wywiadu, do ktérych wypetienia byt
zobowiazany. Ponadto odmowit wypetnienia i podpisania o$wiadczenia majatkowego.

W dniu 29 lutego 2008 r. MOPS pismem sygn. MOPS 0717/53/08 (za potwierdzeniem
odbioru) wezwat Pana J. M. do osobistego stawienia si¢ w Osrodku w celu zlozenia
niezbednych wyjasnien dla wykonania czynno$ci urzegdowych. Skarzacy po otrzymaniu
wezwania kontaktowat si¢ z MOPS telefonicznie, ale nie zglosit si¢ do Osrodka.

Pismem z dnia 4 marca 2008r. skarzacy zwrocit si¢ do Prokuratora Rejonowego w
Grajewie o interwencj¢ w sprawie swojego wniosku do MOPS z dnia 18 lutego 2008 r. W
wymienionym piSmie przedstawil tez zdarzenia, ktére nastapily po 18 lutym 2008r. w jego
relacjach z MOPS.

Prokuratura Rejonowa w Grajewie pismem z dnia 11 marca 2008r. przekazata tekst
skargi Pana M. wraz z zalacznikami do Burmistrza miasta Grajewo.

Po zarejestrowaniu skargi w centralnym rejestrze jej kopi¢ wraz z zatacznikami
przekazano Przewodniczacemu Rady Miasta, ktora jest wilasciwa do jej rozpatrzenia,
poniewaz dotyczy ona dziatalno$ci kierownika jednostki organizacyjnej miasta.

Przewodniczacy Rady pismem z dnia 27 marca 2008r. sygn. BR.0561/4/08 przekazat
skarge Przewodniczacemu Komisji Os$wiaty, Kultury, Sportu, Zdrowia i Rodziny w celu
przeprowadzenia post¢powania wyjasniajacego i przedtozenia opinii — sprawozdania Radzie
Miasta. Jednoczesnie Przewodniczacy powolujac przepisy art.35 §3 1 art.3 §1 kpa
poinformowat skarzacego o terminie zatatwienia sprawy skargi do dnia 30 kwietnia 2008r.

IT Uzasadnienie odmownego zalatwienia skargi
Istota skargi jest nieudostgpnienie przez MOPS samochodu w celu dowiezienia

skarzacego do szpitala w Biatymstoku i nieudzielania przez Osrodek pomocy na leki, opat i
inne wydatki.
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Zgodnie z art. 3 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej ,,potrzeby oso6b i rodzin
korzystajacych z pomocy powinni zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadaja celom 1 mieszcza
si¢. w mozliwosciach pomocy spotecznej’”’. MOPS nie dysponowat i nie dysponuje
samochodem, ktéry moglby udostgpni¢ Panu M. w celu dojazdu do Biategostoku. Sprawe
dojazdu os6b niepetnosprawnych m.in. do placéwek stuzby zdrowia reguluja przepisy ustawy
z dnia 20 czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw srodkami publicznego
transportu zbiorowego (Dz. U. Nr 175 poz. 1440 z p6zn. zm.). Zgodnie z art. 2 ust. 3
powotanej ustawy ,,do ulgi 95% przy przejazdach srodkami publicznego transportu
zbiorowego kolejowego oraz autobusowego, na podstawie biletow jednorazowych, jest
uprawniony przewodnik lub opiekun towarzyszacy w podrozy osobie niewidomej, albo
osobie niezdolnej do samodzielnej egzystencji’’. Natomiast zgodnie z art. 4 ust. 1
wymienionej ustawy ,, do ulgi 49% przy przejazdach srodkami publicznego transportu
zbiorowego kolejowego, w pociagach osobowych oraz autobusowego w komunikacji
zwyklej, na podstawie biletow jednorazowych, sa uprawnione osoby niezdolne do
samodzielnej egzystencji’’. Pan M. rzeczywiscie posiada orzeczona niezdolno$¢ do pracy i
samodzielnej egzystencji, ale jednoczesnie obowiazuja go powotane wyzej przepisy.

Pomoc na ,,leki, opal, i inne wydatki’’ o ktora wnioskuje w pismie z 18 lutego 2008 r.
Pan J. M. takze nie moze by¢ udzielona z tego powodu iz kryterium dochodowe okreslone w
art. 8 ust.1 pkt 1 ustawy o pomocy spolecznej kwalifikujace do pomocy osobg samotnie
gospodarujaca wynosi 477 zl., natomiast potwierdzony dokumentami taczny miesigczny
dochdd netto skarzacego wynosi 562,25 zt.

Zgodnie z art. 41 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej moze by¢ przyznany ww
specjalny zasitek celowy np. na wykupienie lekarstw, jednakze po skompletowaniu
wymaganych dokumentéw w tym przeprowadzeniu zgodnie z art. 106 ust.4 ustawy o pomocy
spotecznej wywiadu srodowiskowego z podaniem adreséw dzieci w celu zbadania ich sytuacji
materialno - bytowej i1 ustalenia mozliwosci pomocy ojcu, do czego zobowiazuje Kodeks
rodzinny i opiekunczy. Ponadto do udzielenia tej formy pomocy wymagana jest wspolpraca
wnioskodawcy z pracownikami MOPS w celu wypehlienia formularza wywiadu
srodowiskowego 1 o$wiadczenia o stanie majatkowym oraz zlozenie podpisow
potwierdzajacych prawdziwo$¢ podanych przez wnioskodawce informacji.

W dniu 7 kwietnia 2008r. pracownicy MOPS ponownie odwiedzili skarzacego w
miejscu zamieszkania. Jak wynika z treSci powotanej wyzej notatki stuzbowej skarzacy po raz
kolejny odmoéwit wypelnienia wymaganych dokumentow, zaktualizowania adreséw
zamieszkania dzieci 1 nie podjat wspotpracy z pracownikami socjalnymi. Brak wspotpracy ze
strony skarzacego wstrzymuje sprawe¢ udzielenia mu pomocy materialnej w formie zasitku
specjalnego. Wobec powyzszego stanu faktycznego skarge na dziatalno$¢ Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej uznaje sig za bezzasadna.

Przewodniczacy Rady Miasta

mgr Grzegorz Curylo
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